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RESUMEN

El objetivo del presente articulo de revision es identificar las aproximaciones teoricas elaboradas acerca
de las TIC en las universidades del Ecuador y América Latina. El método utilizado ha sido el teorico,
bésico y sistemético y para fundamentar y sustentar la literatura a utilizarse se han seleccionado bases de
datos indexadas y de reconocimiento cientifico internacional que cumplan con los estamentos establecidos
por organismos internacionales de investigacion, dichas revistas en las cuales se fundamenta este estudio
fueron Erick, Scielo, Google Académico, Revista Espacios, Scopus, Alteridad y Redalyc, todas estas
reconocidas mundialmente y pertenecen a los paises Latinoamericanos, Europa y no podria faltar 2
revistas ecuatorianas. Asi mismo se seleccionaron 50 articulos de los cuales 20 fueron elegidos por tener
una relacion directa con la variable del presente estudio. Los afios considerados oscilan entre el 2016 hasta
el 2020. Resultados, Se considera también que el bagaje de informacidn que se encontrd en la red es
amplia y muy nutrida, existen muchos articulos actualizados que hablan de las TIC y el uso que las
universidades en el Ecuador y América Latina le estan dando. Conclusiones, las TIC en la actualidad se
han convertido en potenciales de aprendizaje, investigacion y estudio.

Palabras claves: TIC, educacion superior, docencia, estudiantes, redes sociales, recursos tecnoldgicos.

ABSTRACT

The objective of this review article is to identify the theoretical approaches developed about ICT in
universities in Ecuador and Latin America. The method used has been theoretical, basic and systematic
and to support and support the literature to be used, indexed databases and international scientific
recognition have been selected that comply with the statutes established by international research
organizations, guidelines reviewed in the This study was founded by Erick, Scielo, Google Académico,
Revista Espacios, Scopus, Alteridad and Redalyc, all of which are recognized worldwide and belong to
Latin American countries, Europe and 2 Ecuadorian journals could not be missing. Likewise, 50 articles
were selected from which 20 were chosen because they had a direct relationship with the variable of the
present study. The years considered fluctuate between 2016 and 2020. Results, It is also considered that
the information bag that is found in the network is broad and very nourished, there are many up-to-date
articles on ICTs and the use of universities in them. Ecuador and Latin America are giving. Conclusions,
Current ICTs have been converted into learning, research and study potentials.

Keywords: TIC higher education, teaching, students, indexed journals, literature.

1 INTRODUCCION

El objetivo del presente articulo es identificar las aproximaciones tedricas elaboradas acerca de
las TIC en las universidades del Ecuador y América Latina hacer conciencia de que las nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, deben estar presentes en las aulas de clases y en todos
sus estamentos aulicos, educativos y sociales; el direccionamiento de su uso adecuado debe estar

enfocado al desarrollo de habilidades y destrezas del alumnado y de los docentes.
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El contexto sociocultural actual demanda el desarrollo de la competencia digital docente, donde
la piedra angular es el docente para la impostergable implementacion de metodologias activas
en el uso Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC); donde la formacion continua
del profesorado es un compromiso ineludible. (Cabral & Duarte, 2019, p. 61)

Los docentes dedicados a la labor universitaria deberan responder a los requerimientos que
solicita el mundo actual; es indispensable que conozcan y reconozcan el manejo de las herramientas
tecnoldgicas en todos sus ambitos. En Ecuador y en América Latina los docentes aln poseen
deficiencias en el manejo de la tecnologia como recursos auxiliares de desarrollo del aprendizaje, segun
un estudio realizado por Cabral & Duarte (2019) en base resultados mas relevantes se concluye que los
profesores poseen cierta dificultad en su formacién de metodologias activas en el uso de las TIC.

Las instituciones educativas no pueden estar al margen de los avances que las TIC han
ocasionado en el proceso de ensefianza y aprendizaje y como objeto de estos cambios la UNESCO
(2005) ha considerado que:

En las sociedades del conocimiento, los valores y practicas de creatividad e innovacién
desempefiaran un papel importante, aunque solo sea por su capacidad de poner en tela de juicio
los modelos existentes— para responder mejor a las nuevas necesidades de la sociedad. La

creatividad y la innovacion conducen, asimismo, a promover procesos de colaboracién de
nuevo tipo que ya han dado resultados especialmente fructiferos. (p. 20)

Las tecnologias de la informacion y comunicacion en la universidad pasan a ser participes de
nuevos ambientes de aprendizaje, cuyos cambios impactan en la sociedad académica, considerando los
retos y cambios que estos generan en los docentes que deben adaptarse urgentemente a las nuevas
innovaciones y responder de forma pertinente a la comunidad estudiantil.

Algunos docentes atn no se han familiarizado con las nuevas tecnologias, han bloqueado la
posibilidad de hacer uso de ellas para mejorar el aprendizaje en los estudiantes, las barreras docentes se
manifiestan en creencias, resistencias y actitudes negativas hacia las innovaciones pedagdgicas, los
académicos todavia hacen uso de metodologias poco atractivas para los jovenes, docentes que aln
conservan paradigmas conductistas en lugar de aportar hacia la nueva educacién, perjudica el
aprendizaje y aleja a los universitarios de un estudio investigativo, innovador y que promueva
autonomia en el estudiantado (Talavera, 2015).

En el presente estudio es de suma importancia ya que a través de estas consideraciones se
pretende concientizar a los docentes que estan dedicados a la labor universitaria, que el grado de
responsabilidad que tienen sobre los educandos y su forma de aprender en la actualidad, en la cual estan
rodeados de tecnologia y que su Unico medio de aprendizaje y entretenimientos son los recursos y
herramientas tecnologicos, los académicos tienen y deben estar capacitados a fin de responder a las

inquietudes de la comunidad universitaria a quien se dirigen.

3999




e
South Florida Journal of Development, Miami, v.3, n.3. p.3997-4013, may./jun., 2022. ISSN 2675-5459 %

SOUTH FLORIDA

JOURNAL OF DEVELOPMENT

Por lo tanto, docentes universitarios capacitados en los entornos virtuales, en el manejo

adecuado de los recursos online, e-learning, b-learning, manejo basico de hardware, son individuos que
responderan a las necesidades de los jovenes y estos daran respuesta a los requerimientos de la sociedad,
para mejoramiento del bien comun, economia, bienestar, mejorando la calidad de vida del todo su
contexto y su cultura.
Segun Portilla (2017)
El empleo de las TIC en las précticas educativas se mantiene con un uso limitado, que se mantiene
por debajo de su potencial. Esta situacion evidencia la relevancia de las concepciones y

pensamiento educativo como fundamento e impulso de toda innovacion. Las creencias
pedagdgicas del docente son un elemento clave para el uso innovador de las TIC. (Portilla, p. 27)

En la actualidad el internet, redes sociales, aplicaciones educativas informaticas y un sinfin de
recursos que aportan a la comunicacion asertiva estan influyendo de manera preponderante en la sociedad,
dado que es una forma eficaz de conocer los acontecimientos que suceden alrededor del mundo, por tal
motivo este estudio pretende fomentar el uso de la tecnologia para concientizar de los problemas sociales
que tanto esta afectando a la sociedad.

De acuerdo con Boyd y Ellison (2007), todo este contexto, “ha dado lugar a un nuevo marco de
organizacion para comunidades en linea, y con ello, un vibrante nuevo contexto de investigacion” (p. 1).
Sin embargo, llama la atencién las pocas experiencias sistematizadas desde el ambito educativo sobre la
forma o metodologia para seguir, como realmente se puede lograr que estas redes sociales se conviertan
también en un espacio de aprendizaje.

Segun afirma Haro (2008) “Lo primero que sorprende cuando se busca informacion sobre la
aplicacion de las redes sociales en educacion es la absoluta falta de ésta. Muchos profesores estan ya en
redes sociales, pero por lo visto, son casi inexistentes los que las han llevado hasta el aula” (p. 5), atn los
docentes sienten miedo acerca del uso de estas plataformas como recurso de orientacion y de cambio con
los paradigmas del aprendizaje tradicional, o suponen su uso es perjudicial para el ser humano y no brinda

progreso en las areas cognitivas de los estudiantes.

2 DESARROLLO

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion han venido evolucionando a traves del tiempo
en las Instituciones de Educacion Superior, tal es el caso del Ecuador y América Latina que el uso de las
mismas han sido estipulado en la Constituciéon de la Republica del Ecuador en el Art. 351 donde se
establece que el Sistema de Educacion Superior estara articulado al sistema nacional de educacion y al
Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos de coordinacion del Sistema de Educacion
Superior con la Funcion Ejecutiva. Este sistema se regird por los principios de autonomia responsable,

cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacién para la
4000
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produccion del pensamiento y conocimiento, en el marco del dialogo de saberes, pensamiento universal

y produccion cientifica tecnologica global.

El presente estudio tiene un enfoque tedrico bibliografico y que seglin Arias (2015) opina que “La
investigacion bibliogréfica y documental es un proceso sistematico y secuencial de recoleccion, seleccion,
clasificacion, evaluacion y analisis de contenido del material empirico impreso y gréafico, fisico y/o virtual
que servira de fuente tedrica” (p. 34).

Se ha considerado todo el acervo bibliogréafico referente a revistas indexadas y de alto impacto
investigativo. La poblacién estimada para el presente estudio son articulos referenciados segln ecuacion
buscada, de los cuales se tomara la muestra cuya pertinencia estara relacionada directamente con la teoria
que se desarrollara en la presente investigacion.

Una vez establecido el enfoque a utilizarse en este estudio se da paso a la fundamentacion tedrica
de las tecnologias de la informacion (TIC). Con el fin de fundamentar bibliograficamente se emitiran
algunos conceptos de las tic de diferentes autores:

Asi se puede considerar segin Cabero (1998) un concepto acerca de las TIC que define de la
siguiente manera:

Son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la microelectrénica y las
telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada, sino lo que es mas significativo de

manera interactiva e Inter conexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades
comunicativas. (p. 7)

Las TIC, segun Gil (2002), “constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas, herramientas,
técnicas y metodologias asociadas a la digitalizacién de sefiales analdgicas, sonidos, textos e iméagenes,
manejables en tiempo real” (p. 135), por otro lado Ochoa y Cordero (2002), opinan que las tecnologias
son “un conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes y canales de comunicacion, relacionados con el almacenamiento, procesamiento y la transmision
digitalizada de la informacion” (p. 89).

A st mismo Thompson y Strickland (2004) definen “las tecnologias de informacioén y
comunicacion, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes electronicos, capaces
de manipular informacién que soportan el desarrollo y crecimiento econdémico de cualquier organizacion”
(p. 12).

Es importante recalcar que los medios tecnologicos por si solos no significan aprendizaje o
innovacion alguna, los estudiantes universitarios deben aprovechar al maximo el potencial de aprendizaje
que ofrecen las herramientas virtuales para acrecentar su aprendizaje; por lo tanto, la comunidad
académica debe trabajar en conjunto para lograr objetivos significativos, que sirvan al progreso y

bienestar social.
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Para Graells (2000), las TIC son “un conjunto de avances tecnoldgicos, posibilitados por la

informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, todas éstas proporcionan
herramientas para el tratamiento y la difusion de la informacion y contar con diversos canales de
comunicacion” (p.111). Las instituciones de educacion superior son los principales entes encargados de
formar la sociedad de la informacién y el conocimiento, no hay excusa para manifestar la quietud de
mantenernos al margen de la sociedad desesperada por soluciones emergentes.

El aporte teorico, educativo, cientifico, innovador, investigativo etc. que brinda en la actualidad la
tecnologia se ha vuelto altamente indispensable en todos los ambientes y contextos sociales y no pudo
estar alejado de la educacion, asi es como las instituciones de educacion superior a nivel mundial se han
visto en la imperiosa necesidad de acudir a sus beneficios para poder llegar de mejor forma a estudiantes,
docentes, administrativos y la sociedad en general. Mantenerla informada a la sociedad de todas las
actividades que la institucion realiza ha sido uno de los factores que a inducido a que toda la academia
cambio el método de ensefianza tradicional por los métodos innovadores que la sociedad de la informacion
ofrece en la actualidad.

También otros autores mencionan definiciones y usos de las herramientas tecnoldgicas por
consiguiente Douhei (2010), citado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2016), menciona en lo referente a los entornos de uso, que “ya no es
posible ni productivo pensar en las tic como herramientas, sino como verdaderos entornos en los que se
desarrollan las més variadas actividades humanas entre ellas, las mas poderosas en cuanto al impacto que
tienen sobre la ciudadania” (p. 10).

Seun Cebrian (2011) citado por Manzanilla (2015)

En este contexto, las Tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) como canales
para acceder a la informacion, cobran cada vez mayor importancia en el mundo moderno en la

medida en que permiten a las personas generar capacidades para aprender, trabajar, relacionarse,
comunicarse, expresarse, y en general desarrollarse como ser humano y como sociedad (p. 2).

En la actualidad todos los paises del mundo estan comunicandose a través de los medios virtuales,
la variedad de herramientas que el internet ofrece para este proceso son innumerables, las instituciones
educativas estan manteniendo su status educacional mediante el uso de ambientes virtuales, los cuales
han venido a reemplazar abruptamente a las clases presenciales y el interés que los estudiantes tienen
hacia los entornos virtuales deberia ser una herramienta en potencia para lograr nuevos aprendizajes, “la
escuela debe aprovechar este interés y estas inquietudes que presenta el alumnado y la facilidad que tienen
para el uso y la utilizacion de las TIC para obtener mejores resultados en sus rendimientos” (Aguaded,
2015, p. 2).

Asi mismo las universidades Latinoamericanas deben tener en consideracion la capacitacion

permanente de los miembros de la plana docente; con el fin de que los académicos respondan eficazmente
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al nuevo ritmo de aprendizaje como sefiala Duran (2019), citado por Cabero-Almenara, Barroso-Osuna,
Palacios, & Llorente-Cejudo (2020)

Conjunto de conocimientos, capacidades y actitudes necesarios para que un docente haga un uso
efectivo de las TIC desde sus distintas vertientes (tecnoldgica, informacional, multimedia,
comunicativa, colaborativa y ética), asumiendo criterios pedagdgico-didacticos para una
integracion efectiva de las TIC en su experiencia docente y en general en cualquier situacion
educativa formal o no formal. (p. 19)

Esta teoria alude al conocimiento, dominio y aprendizaje permanente del uso de la tecnologia en
las aulas educativas, aun en el Ecuador y otros paises dista mucho del perfeccionamiento y uso adecuado
de los entornos virtuales como ayuda pedagdgica, el escaso conocimiento de las potencialidades de las
tecnologias y la falta de recursos econémicos para invertir en capacitacion docente podria ser un factor
apremiante en la sociedad educativa superior latina.

En la mayoria de las universidades existe un gran desfase tecnol6gico y cultural respecto a la
sociedad actual, percibiendo la incorporacion de las TIC a la sociedad en general, y de forma

especifica al mundo de la educacion como una necesidad evidente sobre la que ademas es
necesario avanzar. (De Pablos, 2010), citado por (Hernandez, Tarrijos, 2018, p. 130)

Es los estudios realizados se puede evidenciar que los docentes universitarios si estan interesados
en innovar sus clases mediante el uso de la tecnologia; pero, la escasa capacitacion que obtienen en esta
disciplina inclina una brecha en su contra, aunque a su favor tiene un cumulo de experiencias y
metodologias pedagogicas que resultarian innovadores al combinar con los entornos digitales.

Asi mismo existen opiniones variadas acerca de las mdultiples actividades educativas que se
desarrollan en un aula de clases tales como: clases teéricas, seminarios, clases practicas, practicas
externas, tutorias, trabajo en grupo y trabajo auténomo, se aspira que en toda esta variedad de
metodologias estén presentes las TIC como recursos auxiliares que ayuden a incrementar el aprendizaje,
investigacion y sobre todo la autonomia en los educandos (Hernandez & Tarrijos, 2018)

Segun el Marco Europeo de Competencia Digital del profesorado (DigCompEdu), menciona una
serie de competencias, habilidades o destrezas que los docentes deben asociar a su campo ocupacional, la
institucion alude seis tipos de competencias diferenciadas: compromiso profesional, recursos digitales,
pedagogia digital, evaluacién y retroalimentacion (Cabero-Almaner, et al., 2020, p. 20), estas
competencias digitales buscan que los estudiantes de nivel superior tengan alto grado de empoderamiento
y desarrollo de nuevas técnicas, asi es como la tarea y responsabilidad que recae en los profesores
universitarios que son los responsables de inculcar estrategias que resulten eficientes, eficaces, unicas,
innovadoras mediante la utilizacion de ambientes digitales virtuales.

Algunos paises de América Latina como Chile, en su planificacién pretenden incorporar en su

programacion planes que fomenten el Marcos de Competencias Digitales para docentes Universitarios:
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su evaluacion a través del coeficiente competencia experta Revista Electronica Interuniversitaria de

Formacion del Profesorado (REIFOP), que busca el desarrollo profesional docente para mejorar la
investigacion e innovacion en la educacion (Cabero-Almaner, et al., 2020, p. 20). En Colombia, el marco
comun aspira el desarrollo de cinco competencias que los maestros universitarios deben ejercer en el
ambito educacional estas son: tecnoldgica, Comunicativa, Pedagogica, Gestion, e Investigacion. La
propuesta colombiana también aspira que en cada competencia a desarrollar se destaque tres niveles:
exploracion, integracion e innovacion.

Estos dos paises latinoamericanos aspiran contribuir con aspectos positivos a la sociedad,
buscando que sus docentes desarrollen habilidades apropiadas y acordes a la nueva era comunicativa e
informativa, asi podran direccionar adecuadamente a los estudiantes, los cuales gustan de trabajar en la
red, realizando trabajos colaborativos con sus comparieros de aula, “la necesidad de que el profesorado
conozca y comprenda los beneficios de la colaboracion, porque ello supondra conocer las interacciones
entre sus estudiantes para potenciar el aprendizaje compartido entre ellos” (Fombona, Iglesias, Lozano,
2016, p. 521), aprovechar los entornos digitales y el bienestar de los estudiantes al trabajar en ellos es
potenciar sus conocimientos de los universitarios e incentivar a la innovacion e investigacion.

No solo se ha de considerar el trabajo colaborativo, sino la importancia de la investigacion
colaborativa basada en la responsabilidad social en la accion educativa (Cochran-Smith y Lytle, 2009).
Una de las mayores falencias de los paises latinoamericanos es la escasa investigacion de las
universidades, el incentivar a que los docentes se capaciten de manera constante para que la informacion
sea trasmitida a los educandos de forma eficiente y eficaz.

Todos los métodos pedagdgicos utilizados en los procesos de ensefianza y aprendizaje que
pretendan ser utilizadas en el ambito universitario debe estar acompafiada de recursos tecnoldgicos
innovadores y actualizados, los mismos que incrementen la creatividad, investigacion y autonomia en los
estudiantes de nivel superior. Las universidades deben concientiza en preparar constantemente a los
docentes a llevar un modus vivendi acorde a los nuevos paradigmas educativos en donde de ninguna

manera se puede obviar el uso de las TIC.

3 METODOLOGIA

El tipo de investigacion utilizada para este estudio es basica y sistematica; basica porque busca el
conocimiento de la realidad para contribuir a una sociedad globalizada y que responda a los cambios
sociales; sistematica porque se procedié a la seleccion de contenidos tedricos, en el area especifica y
para reforzamiento del estudio se realizd0 una blsqueda exhaustiva de bases de datos que estén
relacionadas directamente con la teoria en mencion, procediendo a la lectura e investigacion de una

variedad de articulos de investigacién, articulos cientificos, de revision, tesis doctorales, etc. en cuanto a
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la teoria de las TIC se buscaron articulos en linea de revistas indexadas y de alto impacto investigativo y

que pudiesen des descargables para que sustentes nuestra investigacion.

Asi mismo en el lapso de la investigacion y seleccion de documentos especificos de acuerdo con
la teoria en estudio se encontrd varios articulos en el idioma inglés y portugués, también se ha considerado
que los documentos investigados y que estén directamente relacionados con la Educacion Superior y el
uso de las tecnologias en dichos ambientes.

El proceso de la revision se llevo a cabo mediante la seleccion de los articulos y documentacion
que tengan relacion con la variable de estudios las Tic y sus fundamentaciones tedricas en los ambientes
educacionales de las universidades de Ecuador y América Latina; como se ido incrementando el uso de
los recursos digitales en los estudiantes universitarios, a fin de fomentar un aprendizaje mas relevante y
significativo. Para fundamentacion del presente articulo se seleccionaron 50 articulos de revistas
indexadas y de ellos 20 articulos fueron seleccionados por estar directamente relacionados con la variable
de estudio.

Otro punto a considerar fue el afio en que las publicaciones fueron realizadas con el fin de acoplarse
a los estandares solicitados por las Normas APA, en esta busqueda y seleccidn de articulos fueron tomados
en cuenta las publicaciones realizadas en el periodo 2015 al 2020 cuya variable fue tecnologia en la
educacion superior, las tic en la universidad, educacién universitaria influencia de las tic, Tecnologia y
educacidn superior, etc.

Los criterios de seleccion de articulos y documentos se realizaron en las diversas bases de datos
autorizadas y con alto rigor cientifico, la principal ecuacion a utilizarse para la busqueda de informacion
fue las TIC en la Educacion superior. A continuacion se describe una lista de bases de datos utilizadas
para fundamentar el estudio las misma que fueron, ERICK (5), SCIELO (5), GOOGLE ACADEMICO
(5), REVISTA ESPACIOS (5), SCOPUS (2), ALTERIDAD (5), REDALYC (8), de todas las bases en
mencién se descargaron 50 articulos y se seleccionaron 20 de ellos para fundamentar la presente
investigacion, la busqueda fueron en inglés espafol y portugués. En otra etapa se procedié a organizar la
investigacion, de acuerdo con la relacion del tema, afio de publicacién, bases de datos, revistas, métodos
utilizados y resumen, en una ultima etapa se procedid a la lectura de los articulos seleccionados y que
estuvieron relacionados directamente con la variable de estudio y finalmente una revision general
emergente.

Para este proceso se tomO en cuenta autores, afio de publicacion (2015 a 2020), paises
(Latinoamérica y el Caribe), la edad de los participantes objeto de estudio (docentes de 30 — 65 afios;
estudiantes (17 afos en adelante), otro factor preponderante fueron los instrumentos de medicion, metodos

y técnicas.
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Una vez eliminados los estudios duplicados, se procedié al analisis del titulo y resumen de los

estudios aplicando los criterios de inclusion y exclusion sobre 50 articulos de los cuales fueron

seleccionados 20, por la estrecha relacion con nuestra variable de estudio

4 RESULTADOS

En el siguiente apartado se presentard una figura que demuestra la seleccién de articulos vy el

andlisis sistematico de los articulos que se relacionaron directamente con la variable del presente estudio,

asi mismo se analizo los paises en los cuales se realizaron los estudios utilizados para fundamentar las

TIC y su aproximacion tedrica, en la figura se analizara el procedimiento de exclusion (30 de la totalidad

de la busqueda fueron excluidos) e inclusion de documentos (20 de ellos fueron tomados en cuenta para

el estudio). Asi también se puede visualizar que la mayoria de los estudios se realizaron en América Latina

y Espaiia.

Figura 1. Flujograma Proceso de seleccion de articulos

(n=50)

Registros identificados

mediante busqueda
inicial de base de datos

Articulos descargados

para su evaluacion
completa

(n=20)

Estudios incluidos en la
1evision

(n=30)

Excluidos por no
corresponder al objetivo
de la revision

(n=13)

Excluidos por cumplir
con otros criterios de
exclusion(n=17)
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Gréafico 2. Motores de blsqueda de informacion

Motores de busqueda

= NUMERO DE RESULTADOS = RESULTADOS MAS RELEVANTES

Realizado por: Gar6falo, G (2020)

En el gréfico 2 se puede observar el porcentaje de hallazgo de articulos y que base de datos, resulto
con mayor relacion de acuerdo con la variable de estudio, la revista alteridad muestra un menor porcentaje
de relacion; mientras que Google académico domina los resultados de acuerdo a la ecuacion propuesta
para la busqueda.

4.1 CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIOS INCLUIDOS

Para fundamentacién del presente estudio se revisaron 50 articulos de los cuales se seleccionaron
20, los cuales guardan estrecha relacion con la variable del presente estudio; esta revision de documentos
de los cuales setomo en consideracion fueron los publicados en 2015 2016 (2), 2017(2), 2018(3), 2019(3),
2020 (10) entre los paises de origen se encuentra, México, Argentina, Espafia, Chile, Ecuador, Panama,
Venezuela y Colombia. Por lo tanto, las bases de datos utilizadas fueron Erick Scielo, Google Académico,
Revista Espacios, Scopus, Alteridad y Redalyc.
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Tabla 1. Tabla de analisis y sintesis de articulos seleccionados

Titulo

Ohjetivo

Muestra

JOURNAL OF DEVELOPMENT
Meétodo de
Int i6 Resultado: Hallaz;
ervencion Anilisis &5 5 Zo0s

Arnao Wisquez & Gamonal
[2018]

IMeseguer, Cerdn-Marales
[2019)

Sinchez-Otero, Garcia-
Giuiliany, Steffens-Sanabria
& Herndndez- Palma [2013]

Walenzuela, Sanchez,
Guillgn-Ligige [2020]

Gallardo Lapez &LApez-
Moguerao [2020]

Autor y Ao

Lectura y escritura con
recursos TIC en
Educacién Superior.
Evaluacidn de la
competencia digital

Laresponsabilidad y 12
uriversidad alaluz de la
laudato si para lograr los
objetivos del desarrolla
sostenible

Estrateqias Pedagdgicas

en Procesos de
Ensefianzay
Aprendizaje enla
Educacion Superiar
inzhuyendo
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicacionss

Modelo inclusivo por
mediode las TIC en
atencidn a estudiantes
universitarios de grupos
tnicos

Twitter eomo recurso
metadaldgico en
Educacidn

Superion: Una experiencia

educativa con
estudiantes
de Trabajo Social

Titulo

Escribir las caracteri sticas
de la competencia digital
de oz estudiantes que

ingre=san ala universidad
lurmniar 1a conclancla de

Ruestro origen comin, de
una pertenencia mutuay
de un fuburo compartida
por todas™ para asi
dezarrallar nuevos modos

de vivir yrelacionarse
Sl GO s fain

transformado las
estrategias pedagdgicas
enla

educacidn superior con la
insercion de las
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones [TICz)
en los

Diescribir la inclusidn y el
uso de las TIC por
estudiantes universitarios
de grupas Etnicos en
Sonora, Mégico
educativo del uso de
Twitter como recursa
didictica, y edmo
perciben los estudiantes la
utilidad de este
instrumento

integrado enuna

Ohjetivo Muestra

269 estudiantes

Simuestra

Publicaciones
desde el afio 2000

54 estudiantes

137 estudiantes

Egresados de diferentes
escuelas secundarias del
departamento de
Lambayeque [Peri)

Educacidn Superiar

Estrategias pedagdgicas

Grupos étnicas

Cuantitativa, de disefio
diagndstico

Cualitativo -descriptiva

BB delos

estudiantes tiens laptop;

el 5353 PCyun 41,265 aluso de tecnologias
smartphone. Es paralalecturay
relewante también el usa  esonitura, enla

de cimaras digitales universidad no se esti
[36,80%] y rabletas aprovechando

Lalglesia siente la
urgente necesidad de
pronunciarse

Enlos dltimos afos se
ha wisto unimportante
awance de la tecnalogia
entodos log aspectos

Loz sistemas
educativos no han sido
ajenos a la evolucidn de

Docurmental - exhaustive las TIC cotidianos
Disefiar clases que
aborden las necesidades
Cuantitativo tipa educativaz y el emplea
dezcriptiva- del uzo de las TIC por
correlacional En estudic parte del profesorada r
Anlisis de la

Educacidn Superiar

participacidn,

de loz comentarios
elaborados por los
estudiantes y del

Creacidn colectiva del
aprendizaje, desde la
colaboracion, la

Dlescriptivo, contenido audiovisual  participacian
cualicuantivativo compartida yla cokesion de grupo.
Método de
Intervencion Resultados Hallazgos
Anilisis &

Aguirre-Aguilar [2020)

Araneibia, Cabera & Marin [2019)

Astudillo-Torres, Chévez-Ponce
Owiedo-Yargas [2020)

Cabero-Almenara, Barroso-Osuna,
Falacios Rodrigues, & Liorente-
| Cejuda, (2020)

El estudiante yla
configuracian del aula
activa: linerario,
aprendizajes &
investigacidn

Creencias sobre la
ensefianza yuso de las
tecnologias de la
infarmacian y la
comunicacion [TIC) en
docentes de educacidn
Superiorn

La exclusidn social y las
Tecnologias dela
Infarmacian y la
Comunicacion: una visidn
extadistica de su relacidn
en la educacidn superior

Marcos de Competencias
Digitales para docentes
Universitarios: su
evaluacion a través del
coeficiente

competencia experta

Compartir el itinerario
pedagdgica que un grupo de
estudiantes del curso
Técnicas de investigacian
cuantitativa y cualitativa en
cOMmunicacion vivid, a partir

del consenszo con su profesor. 43 estudiantes

Determinar una tipologia de
creencias en la ensefianza de
los docentes,

zu relacion al uzo de Moodle,
y posibles diferenciaz
significativas entre perfiles y el
uzo de esta plataforma

E41 profesares

Construir espacios que
permitan el dezenvolvimiento
=ocialy las interacciones
personales, mediante
criterios que sean
conzenzuados y que
defiendan

la equidad escolaryla
participacidn estudiantil
activa

Eleqgir un marco de
competencias que se
convierta

en el eje de una investigacidn
més amplia: Disefio,
produccidn y evaluacian de
ERAOOC parala

adquisicidn por los docentes
de “Competencias Digitales
Diocentes? [DIMOOC)

Al azar (124
alumnoz)

148 expertos

Educacian Superiar

Cualitativo - descriptivo
| propositivo

Clister na jerirquicos

universidad chilena de K-Medias

Educacian Superiar

Cuantitativo -
exploratario

Disefio,
Formacidn del profesorade produccidn y evaluacidn
de t-MO0C

La pertinencia de involucrarlos como sujetos
activos de su propio aprendizaje, al contribuir en
definir su itinerario educativo

eluso de software y aplicaciones
para producir evidenciaz de
aprendizaje.

Mo existe una alineacion entre creencias
centradas en el estudiante y practicas de aula de
tecnaologia constructivista

Eraja Farmacian tecnoldgica y
pedagdgica.

El estudiantado
walora laz TIC como herramientas significativas en

su formacion Adn en estudio

En primer lugar, presentaremos los valores
alzanzadaos por los expertos en los coeficientes

de conocimienta (Ke) y de argumentacidn [Ka), y se
presentan log valores medios alcanzados;

el primera s obtiene de la media en las
puntuaciones indicadas por loz expertos de 0-10,y
los sequndas, asignando |a puntuacidnde 1ala
opcidn de respuesta “bajo”, 2 3 “medio™ y 3
a=alto™
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. . .. .. Meétodo de
Autor y Aiio Titulo Ohjetivo Muestra Intervencion . Resultados Hallazgos
Analisis
Fievizidn de articulos en
Formato digital ¢ Eluso de las redes sociales en la docencia favorece
AR impreso X
Describir splicaciones del uso i el desarrollo de competencias tales como: el
. de las redes sociales en el . PN P pensamienta critico, la autanomi a, la iniciativa, el
Redes zociales en el proce: Fiedes zociales Histdrico recientemente y fue

Céspedes-Tamayo, Augello-Diaz &

proceso enzefianza-
aprendizaje.

precizo usar los textos
clésicos parasu
conceptualizacidn
histdrica

trabajo colaborativo y la responsabilidad individual
en
los estudiantes

Ulloa-Cedefio (2020) sth
Eltrabajo colaborativo en l:
Lo participantes tienen una concepeidn Sptima del
Trabajo colaborativo, trabajo colaborativa,
Fombona, Iglesias, Lozano [2016] Dleseribir y analizar la valoracidl 23 alumnos educacidn superior Dlescriptiva, cualitativa  dptima del trabajo colaborativa sth
Percepeidn del ”
. .. Conocer la percepeidn que
profesorado universitario fiene
sobre laintegracion . .
- el profesorado de la Profezores de las cinco ramas de conocimisnto
de las Tecnologias de la A - N N
o Universidad de Salamanca . . yzon diferentes categori as profesionales. En lo
Informacian y la . . 161 docentes Influencia de géner
T sobre laintegracion de laz referente ala edad, 26 de los
Eamunicacion (TIE] Tecnologias de la Metodologi: rofesores tienen menos de 40 afios
enlas modalidades sl i oo o |
; L docentes. Influencia del elen euantitativa, un metada
Hernandez-Ramos & Taorrjos-Fincias - Comunicacion [TIC) no experimental y
géneroy la edad L
[2018) descriptivo sth
Analizar las deficienciaz y
avances, 3 partir de las Lanecesidad de afrecer capacitaciones acordes a
Formacidn yuso de TIZ en opiniones de los profesares, los requerimientos particulares de la planta docente
educacion superior. que s& han generado en el m : : - asi como cursos especilizados enfocados en
o 80 profesores  ducacidn Superior a distanc Cuantitativio . L P,
opiniones del marco del programa de instruir comao emplear pedagagicamente las
profesorado Formacidn y capacitacian tecnologias en cada asignatura con el propdsita de
docente sobre eluso de las mejorar el ejercicio docente,
TIC.
o - L .. Método de
Autor y Ao Titulo Objetivo Muestra Intervencion e Resultados Hallazgos
Analisis
Analizar las deficiencias y
avances, apartir de las Lanecesidad de ofrecer capacitaciones acordes a
Formacidn yusade TIC en opiniones de las profesores, los requerimientos particulares de la planta docente
educacidn superior: que =& han generado en el . . . - asi coma cursos especializados enfocados en
s 80 profesores  ducacidn Superior a distanc Cuantitativo . s .
opiniones del marco del programa de instruir como emplear pedagdgicamente las
profesorado formacidn y capacitacidn tecnologi as en cada asignatura con el propdsita de
docente sobre el uso de las mejorar el ejercicio docente.
TIC.
Lopez, Gonzdlez & Lapez [2013) sth

Maureira-Cabrera, Yazquez-Astudila,
Garrido-Yaldenegra Olivares-Silva

Muficz- Ganzilez, Yega & Hidalga
(2020)

Mifiez-Barriopedra, Moncliz, Ravina-
Ripoll (2013)

R L sy
coevaluacidn realizada por los
estudiantes, en funcidn del
aprendizaje autdnomoy la
ewvaluacidn por parte del
profesor, aprovechanda el
potencial de la
retroalimentacidn instantinea
de lag herramientas que
disponen los Ambientes

Wirkiialoe Ao fimrandiasin

Ewaluacidn y coevaluacidn
de aprendizajes en blended
learning en educacidn
Superior

Centrar en el aprendizaje del
mapa mental coma téenica de
estudio en los futuros
profesionales de la educacidn
através de una dindmica de
aprendizaje cooperativo, asi
como del software
tindmanager 7 parala
construccion del mismo

El aprendizaje del mapa
mental grupal mediante las
tic en educacidn superiar

Analizar los condicionantes
del proceso de enzefianza-

B grupos de
cohortes 2016-
2m7

A9 sujetas
estudiantes y &
autoridades. En la
Faze cualitativa el
métado fue
etnogrifico. Se
realizaron

p jedela
latinoamericana parala
adopeidn de los nuevos
planteamientos educativos.

Elimpacto de la wilizacidn
de la madalidad B-Learning
en la educacidn superior

semiestructuradas
210 docentes, 33
estudiantes y dos

Educacidn Superiar Metodaldgico

Educacion Superior

cuantitativa-
comelacional

Educacidn Superiar

Migto con triangulacidn
recurrente DITRIAC
descriptivos e
interpretativos

Los principales rezultados apuntan a una
significativa carrelacidn entre uso del ambiente
wirtual en la construccién y aplicacién de
instrumenta tipa test y log resultados de
desempefio en pruebas de conacimiento. Se
concluye que el aprendizaje de los alumnos se
potencia, al integrar la evaluacién coma parte del
procesa formativa con unral activo y autdnome de
las estudiantes con apoya de tecnalagias,

combinacidn del usa de las tecnolagias de la
informacién y la comunicacién [TIC] y del trabajo en
equipo contribuye pozitivaments en el aprendizaje
de loz mapas mentales, asi coma en la valoracidn
de estos en el imbito de estudic, pese a que, en
determinados aspectos, |s postura del slumnado
sea de indiferencia.

Digjarle el protagonismo al estudiante, cambiar de la
clage transmisiva al aprendizaje colaborativo, y de la
evaluacidn sumativa a la formativa

Aportaciones del mapa mental
en el fmbita del estudio
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Método de
Autor y Ailo Titulo Ohbjetivo Muestra Intervencion e . Resultados Hallazgos
Anilisis

Percibir qué tan bien los Hivel de habilidades tecnoldgicas
exztudiantes de cada una de tiene un impacto negativo importante y significativo

é izcipli " " N . or
éstas disciplinas = esta . udiantes de 17 y21a Educacion Superior  Ecuacioens estructuradas P . .
ezcuela de negocios, dominan la ansiedadfcomportamiento y unimpacto fuerte y

Aplicacidn de un modelo
de ecuaciones
estructurales

parala medicién de

habilidades tecnolégivas las hablllda@es basizas TIC significativo percibido en la utilidad de las
que Se requieren para computadoras
optimizar su desempefio
Pedraza b Araiza (2020) académica.

Identificar el papel de los
actores y el contexto
enlos sistemas de educacidn
adistancia, en araz de mejorar
Cibernética educativa, acto |05 procesos educativas y Educacidn Superior a distanc Diocumental
buscar alternativas para
cerrar brechas entre |2
Formacién profesional y la

] . demanda laboral
Fiodriquez & Chauez (2020] emanda faor enproceso

LI U AP R s ienta al
tedrica fenomenaldgica enla Primer acercamiento alas
TIE, fue con el uso del

educacidn
universitaria, deluzo de la carea
tecnologia y el abordaje de la

La cibernética educativa hace posible ¢l
reconocimiento de los actores | contextos,

Laz TIC no lo son todo enla educacidn, sdlo
son una herramienta para la ensefanza y ol
aprendizaje, mientras que para el estudiante

Fara algunos docentes su
primer acercamienta alas TIC,
fue zon el uzo del corren

electrénico, enun
momento en quelos

Pratiologia de la informétic infarmatica desde una BOUrE0S tecnoldgics constituye una herramienta primigenia nos P
cosmovizidn pratioldgica de alumnos los rebasaban en encontramos entonces con la electrdnico, enun momento en
= o use dela subsecuente distorsién que esta genera en el que los slumnas los reb:asaban
actores docentes en los tecnologia, redez e ) prosesn educativo eneluzo de la tecnalogia, redes
i ) entomos vituales de |nte|ne.t oMo Fenomen?lo.glco e |nter!'|et como herramientas de
Welasquez & Sadl [2020) B et ool i e ] de H a inwestigacion
diversidad cultural y loz
nuevos ecosistemas
comunicacionales dela
. . . emergente cultura 1Esta
Culura d.lgltal Y du..lersldad; investigacion fue realizada por Universidades de Brasil,
perspe'c.twas.de dlscu'_s?s Georgina Vivanco en el marco Chile, Argentina
de politicas tic-educacion del Doctorado en Ciencias de abordan las TIC para el mejoramiento del
La Educacidn de la Facultad d pefio académica de los i 3
de Humanidades, Universidad clazificadas aqui comao =TIC coma instrumento TIC coma instrumento de
Wivanco & Gorostiaga [2017) de Santiago de Chile, con el 22 documentos Cualitativa - analitica pedagdgica incluzidn social

Realizado por: Garéfalo, G. (2020)

El objetivo principal de este estudio fue realizar una revision de los diferentes estudios que se han
implementado en las TIC analizando diferentes aspectos como la evolucién del namero de publicaciones,
el tipo de muestra a la que se aplicd el estudio, las variables estudiadas, la duracion de la implementacion
del programa, los contenidos utilizados y los principales resultados obtenidos.

Se considera también que el bagaje de informacion que se encontrd en la red es amplia y muy
nutrida, existen muchos articulos actualizados que hablan de las TIC y el uso que las universidades en
el Ecuador y América Latina le estan dando; por lo tanto algunos estudios demuestran que las instituciones
de Educacién Superior y los Docentes, se sienten prestos al incluir las tecnologias como: Mindomo,
CmapTool, Bubble.us, Mind42, MindMeister, Prezi, Microsoft Word, PowerPoint, Xmind, Google Drive,

Visio, redes sociales, etc, como recurso para modernizar las metodologias de ensefianza.

5 DISCUSION

Para Cabral & Duarte (2019) considera que un porcentaje alto (95,60%) de la poblacion en estudio
expresa que el uso de herramientas tecnoldgicas con fines académicos es muy importante, porque permite
ampliar el abanico de recursos y acoplarse a cada necesidad educativa; asi mismo para (Grande et al.,
2016) en su estudio acerca de las metodologias tecnoldgicas utilizadas tiende a una baja (25,00%) en que
los docentes hacen uso de ella en la parte académica, también en ambos estudios denotan el avance
vertiginoso de las tecnologias y se debe brindar una mirada diferente, preocuparse de la investigacion y
la variedad de informacion que contienen los repositorios y revistas digitales. En el estudio acerca del

trabajo colaborativo en la Educacion Superior dado por (Fombona Cadavieco et al., 2016) demuestra que
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los miembros estudiantiles universitarios tienen una vision positiva acerca del trabajo en colaboracion

(55.00%); a pesar de que no tienen concientizado de que esta habilidad sea necesaria para el desempefio
profesional y laboral; en estos hallazgos relevantes del desempefio académico de la comunidad Educativa
Superior Latinoamericana esta en un lento proceso de cambio y acoplamiento a los nuevos lineamientos
que las tecnologias de la informacion y comunicacion han venido implementandose y volviéndose
indispensables en los ambientes educativos de todo nivel. Cabero Almenara & Gutiérrez Castillo (2015)
plantea en su estudio un cuestionamiento para los docentes acerca del uso de la tecnologia como recursos
educativos, obtiene un (96.00%) de afirmacion por parte de los encuestados, mientras que (Grande et al.,
2016) en su estudio plantea que solo una minima cantidad de personal académico superior utiliza
herramientas digitales para incentivar y motivar el aprendizaje.

Mediante la revision y el andlisis del presente estudio se tomaron en consideracion los articulos y
publicaciones con 5 afios de antigliedad, a fin de sujetarse a las Normas APA, los afios en los cuales se ha
seleccionado como bases para sustento de la presente investigacion fueron desde el afio 2016 hasta el
2020. Debido a que la tecnologia es una herramienta en bogue se encontraron articulos publicados en el
presente afio de los cuales se tomaron en cuenta mayoria, por estar actualizados.

Se considera también que el bagaje de informacion que se encontrd en la red es amplia y muy
nutrida, existen muchos articulos actualizados que hablan de las TIC y el uso que las universidades en
el Ecuador y América Latina le estan dando; por lo tanto algunos estudios demuestran que las instituciones
de Educacién Superior y los Docentes, se sienten prestos al incluir las tecnologias como: Mindomo,
CmapTool, Bubble.us, Mind42, MindMeister, Prezi, Microsoft Word, PowerPoint, Xmind, Google Drive,

Visio, redes sociales, etc, como recurso para modernizar las metodologias de ensefianza.

6 CONCLUSIONES

Con el acervo bibliografico y las fuentes de informacién tomadas de revistas indexadas y con
décadas de estar presentes en la red, habiendo sido por muchos afios fuentes de informacion para todo el
mundo se concluye que los articulos revisados para este estudio han servido para que los docentes
universitarios y también aquellos que ejercen en instituciones educativas de bachillerato y otros, busque
e investiguen en las bases de datos que estan presentes en el presente articulo.

Las TIC en la actualidad se han convertido en potenciales de aprendizaje, investigacion y estudio,
los articulos en mencidn lo comprueban y lo mencionan, la actual educacidn exige su uso ya que para los
estudiantes la tecnologia es su modo de vida, de socializar, de compartir informacion y porque no de

mejorar su estatus econémico.
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